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Настоящая Политика объясняет, что такое файлы cookie, какие из них использует сайт https://meraiq.ru (далее – Сайт), зачем они нужны и как от них отказаться. Политика дополняет Политику обработки персональных данных и не заменяет согласие на обработку персональных данных.
1. Что такое cookie
Cookie – небольшой текстовый файл, который Сайт или сторонний сервис сохраняет в браузере устройства посетителя. По нему Сайт узнаёт браузер при следующих визитах, держит сессию входа и собирает техническую либо статистическую информацию.
По сроку жизни cookie бывают:
1. сессионными – удаляются при закрытии браузера;
1. постоянными – остаются на устройстве до истечения заданного срока либо до удаления пользователем.
По источнику cookie бывают:
1. собственными (first-party) – их ставит домен Сайта meraiq.ru;
1. сторонними (third-party) – их ставит чужой домен, прежде всего домены Яндекса при работе счётчика «Яндекс.Метрика».
Сайт также может использовать localStorage, sessionStorage и аналогичные технологии хранения в браузере. К ним применяются те же правила, что и к cookie соответствующей категории.
2. Какие категории cookie используются
2.1. Технические (необходимые)
Нужны, чтобы открыть страницу, показать содержимое, зарегистрироваться, войти в кабинет, сохранить сессию логина, запомнить факт согласия с офертой, политикой и cookie, защитить Сайт от автоматизированных атак. Без них Сайт работает некорректно или с перебоями.
Правое основание: необходимость обеспечить работу Сайта по запросу самого посетителя – оказание сервиса, который человек открыл (пункт 5 части 1 статьи 6 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ в связи с использованием Сайта). Отдельное согласие на технические cookie не требуется, но посетитель о них уведомляется.
2.2. Аналитические
Используются сервисом «Яндекс.Метрика» для обезличенной оценки посещаемости, источников перехода и поведения на страницах, чтобы Оператор мог улучшать Сайт. Эти cookie не обязательны. Они ставятся только при согласии посетителя (отдельный чекбокс / принятие аналитики).
Отказ от аналитических cookie не должен ломать вход в кабинет и прохождение оценки. Однако если браузер блокирует cookie целиком, в том числе технические, Оператор не гарантирует бесперебойную работу Сайта.
3. Сроки хранения
1. сессионные cookie удаляются при закрытии браузера;
1. постоянные технические cookie Сайта хранятся в течение срока, заданного платформой, но не более одного года, если ниже для конкретного файла не указано иное;
1. аналитические cookie хранятся не более двух лет, если меньший срок не установлен самим файлом или настройками счётчика;
1. общий ориентир хранения cookie Сайта – до одного года.
4. Технические cookie Сайта и защиты DDoS-Guard
Сайт использует защиту DDoS-Guard (сервис ООО «ДДОС-ГВАРД»). Она ставит технические cookie, чтобы отличить живого посетителя от бота и отфильтровать атакующий трафик.
Сайт и средства защиты могут устанавливать следующие технические файлы cookie.
Файл сессии (может называться session, PHPSESSID либо иначе – точное имя зависит от платформы Сайта). Это собственный cookie домена meraiq.ru. Срок действия – сессия браузера либо до одного года. Он держит сессию логина и позволяет не вводить пароль на каждой странице.
Файл защиты форм (csrf, xsrf-токен либо аналог). Это собственный cookie Сайта. Срок действия – сессия. Он защищает формы от подделки запроса.
Файл памяти о согласиях (cookie_consent, legal_accepted либо аналог). Это собственный cookie Сайта. Срок действия – до одного года. Он запоминает, что посетитель принял оферту, Политику обработки персональных данных и Политику использования файлов cookie, чтобы не показывать уведомление повторно.
Файлы защиты DDoS-Guard: __ddg1_, __ddg2_, __ddg8_, __ddg9_, __ddg10_ и иные cookie с префиксом __ddg. Их ставит сервис защиты. Срок действия – сессия либо до одного–двух лет по настройке защиты. Они нужны, чтобы проверить, что запрос идёт от браузера человека, и отфильтровать ботов и DDoS-атаки.
Точное имя сессионного файла может отличаться. Назначение при этом не меняется: сессия входа, безопасность Сайта и память о данном согласии.
5. Яндекс.Метрика
Сайт использует сервис веб-аналитики «Яндекс.Метрика» ООО «Яндекс» (ИНН 7736207543, адрес: 119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16) для обезличенной статистики. Юридически значимых решений о посетителе (отказ в регистрации, оценка кандидата, доступ к кабинету) Оператор по этим данным не принимает.
Счётчик может собирать: URL посещённых страниц; источник перехода; сведения о браузере и операционной системе; тип устройства; разрешение экрана; параметры окна браузера; язык; часовой пояс; сведения о наличии cookie; информацию о действиях на Сайте. Яндекс может определять географию и формировать предположения о поле, возрасте и интересах посетителя по своим моделям. Оператор видит отчёты в обобщённом статистическом виде и использует их только чтобы улучшать Сайт.
Данные передаются Яндексу на условиях сервиса «Яндекс.Метрика» и Политики конфиденциальности Яндекса:
1. https://yandex.ru/legal/metrica_termsofuse/
1. https://yandex.ru/legal/confidential/.
5.1. Какие cookie может ставить Метрика
	Имя
	Домен
	Срок
	Что собирает / зачем

	_ym_uid
	Сайт (собственный)
	1 год
	Идентификатор посетителя, чтобы отличать визиты

	_ym_d
	Сайт (собственный)
	1 год
	Дата первого визита

	_ym_isad
	Сайт (собственный)
	До 2 дней
	Признак блокировщика рекламы

	_ym_metrika_enabled
	Сайт (собственный)
	60 минут
	Проверка, что другие cookie Метрики установлены

	_ym_visorc
	Сайт (собственный)
	Сессия
	Служебный файл режима просмотра (Вебвизор), если включён

	_ym_hostIndex
	Сайт (собственный)
	До 1 суток
	Ограничение числа запросов счётчика

	ymex
	Домены Яндекса (сторонний)
	1 год
	Служебные значения идентификаторов Метрики

	yandexuid, yuidss, i
	Домены Яндекса (сторонний)
	До 1 года
	Различение посетителей на стороне Яндекса

	yabs-sid
	Домены Яндекса (сторонний)
	Сессия
	Идентификатор визита

	gdpr, is_gdpr_b
	Домены Яндекса (сторонний)
	До 2 лет
	Служебный признак для зон с особым регулированием


Состав файлов определяет Яндекс и может меняться. Актуальный перечень: https://yandex.ru/support/metrica/ru/general/cookie-usage.html.
5.2. localStorage Метрики
На домене Сайта счётчик может сохранять, в частности: _ym<номер счётчика>_lastHit (время для показателя отказов); _ym<номер счётчика>_lsid (различение посетителей); _ym<номер счётчика>_reqNum (порядковый номер запроса); _ym_retryReqs; _ym_hide_phones. Эти записи относятся к аналитике и обрабатываются на тех же основаниях, что и аналитические cookie.
6. Как отказаться и удалить cookie
Посетитель в любой момент может:
1. удалить уже сохранённые cookie в настройках браузера;
1. запретить приём cookie полностью либо только для отдельных сайтов;
1. использовать режим «инкогнито» / «приватный просмотр» – данные такой сессии, как правило, не сохраняются после закрытия окна.
Путь к настройкам зависит от браузера и обычно находится в разделах «Конфиденциальность», «Файлы cookie» или «Сайты».
Отказаться от учёта «Яндекс.Метрики» можно средствами Яндекса:
1. страница отказа от счётчика: https://yandex.ru/support/metrica/general/opt-out.html;
1. расширение «Блокировщик Яндекс Метрики» в магазине браузера.
После установки запрета счётчик перестаёт учитывать визиты этого браузера. Обращение в поддержку Яндекса не обязательно, но посетитель вправе написать и туда, если инструмент отказа не сработал.
По вопросам cookie Сайта можно написать на info@meraiq.ru. Срок ответа – 10 рабочих дней, как в Политике обработки персональных данных.
7. Изменение Политики
Оператор может обновить Политику при смене состава cookie или требований закона. Новая редакция публикуется на Сайте и действует с даты публикации.
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