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Редакция от 14 сентября 2026 г.
Документ составлен во исполнение пункта 2 части 1 статьи 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». Для каждого процесса указаны цель, правовое основание, категории субъектов, перечень данных, действия, способ обработки, получатели и срок. Биометрические персональные данные и специальные категории персональных данных ни в одном процессе не обрабатываются.
Общие условия для всех процессов
Оператор – индивидуальный предприниматель Рожков Роман Александрович. Способ обработки во всех процессах смешанный: преимущественно автоматизированный, с отдельными неавтоматизированными действиями поддержки и уничтожения по акту. Трансграничная передача не производится. Базы данных граждан Российской Федерации находятся на территории Российской Федерации. Банковские карты, CVV и расчётные счета Оператор не собирает.
Уничтожение по всем процессам: удаление из рабочей базы так, чтобы штатными средствами нельзя было восстановить содержание, с оформлением акта об уничтожении, если уничтожение идёт по требованию субъекта, по истечении срока либо по решению администрации.
Процесс 1. Обеспечение работы Сайта, технические cookie и защита DDoS-Guard
Цель. Открыть страницы Сайта, сохранить сессию, запомнить факт принятия документов, защитить Сайт от ботов и атак.
Основание. Пункт 5 части 1 статьи 6 Закона – использование Сайта по инициативе посетителя.
Субъекты. Посетители Сайта, включая незарегистрированных.
Данные. IP-адрес; технические cookie сессии, защиты форм и памяти о согласиях; cookie DDoS-Guard (__ddg1_ и иные __ddg*); сведения о браузере и устройстве; технические логи.
Действия. Сбор, запись, хранение, использование, удаление, уничтожение.
Получатели. ООО «ДДОС-ГВАРД» – в объёме, нужном для фильтрации трафика.
Срок. Сессионные cookie м до закрытия браузера. Постоянные технические cookie – до одного года. Логи Сайта – три года.
Процесс 2. Аналитика посещаемости (Яндекс.Метрика)
Цель. Обезличенная оценка посещаемости, источников перехода и поведения на страницах для улучшения Сайта.
Основание. Пункт 1 части 1 статьи 6 Закона – согласие на аналитические cookie.
Субъекты. Посетители Сайта, принявшие аналитические cookie.
Данные. IP-адрес; идентификаторы cookie Метрики (_ym_uid, _ym_d и иные); URL страниц; источник перехода; тип устройства, браузер, ОС, разрешение экрана, язык, часовой пояс; сведения о действиях на Сайте. Яндекс может формировать предположения о географии, поле, возрасте и интересах. Оператор юридически значимых решений по таким предположениям не принимает.
Действия. Сбор, запись, передача ООО «Яндекс», использование в виде сводных отчётов, обезличивание, удаление.
Получатели. ООО «Яндекс», ИНН 7736207543, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16.
Срок. Аналитические cookie – не более двух лет, если меньший срок не задан самим файлом. Отчёты Оператора хранятся в обобщённом виде без идентификации посетителя.
Процесс 3. Регистрация и ведение кабинета работодателя
Цель. Создать учётную запись клиента, заключить и исполнить оферту для работодателя, дать доступ к кабинету.
Основание. Пункты 1 и 5 части 1 статьи 6 Закона – согласие контактного лица и договор-оферта.
Субъекты. Контактные лица юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, регистрирующихся как работодатели.
Данные. Фамилия, имя, отчество; адрес электронной почты; номер телефона; наименование компании; ИНН; данные учётной записи; сведения о тарифе и подписке; IP-адрес; содержание обращений.
Действия. Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение.
Получатели. Внутри Оператора – владелец и администратор Сервиса. Государственные органы – по закону.
Срок. Весь срок договора плюс до пяти лет после окончания, если кабинет не удалён раньше по решению администрации либо по требованию клиента. После окончания подписки доступ в кабинет может сохраняться до пяти лет.
Процесс 4. Приём оплаты подписки работодателя
Цель. Принять оплату тарифа и направить кассовый чек.
Основание. Пункт 5 части 1 статьи 6 Закона; законодательство о применении контрольно-кассовой техники.
Субъекты. Контактные лица клиентов, оплачивающих подписку.
Данные. Адрес электронной почты для чека; сумма; идентификатор заказа и платежа. Номер карты, срок её действия и CVV Оператор не получает.
Действия. Передача платёжному агрегатору сведений, нужных для платежа; получение подтверждения оплаты; хранение сведений о расчёте.
Получатели. ООО НКО «ЮМани» (ЮKassa), ОГРН 1127711000031, ИНН 7750005725, г. Москва, ул. Садовническая, д. 82, стр. 2.
Срок. Сроки бухгалтерского и налогового учёта по документам о расчётах.
Процесс 5. Регистрация и ведение кабинета кандидата
Цель. Создать кабинет кандидата, исполнить оферту для кандидата, дать доступ к профилю, приглашениям и купленным отчётам.
Основание. Пункты 1 и 5 части 1 статьи 6 Закона – согласие кандидата и договор-оферта.
Субъекты. Физические лица, регистрирующие кабинет кандидата.
Данные. Фамилия, имя, отчество либо имя; адрес электронной почты; номер телефона; город; навыки, опыт работы, образование и иные сведения, которые кандидат сам вносит в свободные поля; ссылки на Telegram, «ВКонтакте», сайт; IP-адрес; сведения о приглашениях.
Действия. Сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение.
Получатели. Внутри Оператора – владелец, администратор и помощники администратора в пределах поддержки. Другим работодателям профиль кандидата не передаётся.
Срок. До пяти лет либо до удаления аккаунта кандидатом или Оператором.
Процесс 6. Направление приглашения на оценку
Цель. Направить кандидату ссылку на оценку конкретного работодателя.
Основание. Часть 3 статьи 6 Закона – поручение работодателя; согласие кандидата.
Субъекты. Кандидаты и работники, которых работодатель приглашает на оценку.
Данные. Адрес электронной почты; имя (если указано работодателем); наименование компании работодателя; вакансия; статус приглашения.
Источник. Работодатель указывает почту либо сотрудник клиента вносит данные вручную. Остальные сведения профиля кандидат вносит сам.
Действия. Сбор от работодателя, запись, использование для отправки письма и открытия ссылки, хранение статуса, удаление.
Получатели. Приглашённый кандидат (видит компанию и вакансию). Почтовый сервис – только для доставки письма.
Срок. Пока действует приглашение и связанная оценка, в пределах общих сроков хранения результатов – от 30 дней до пяти лет.
Процесс 7. Проведение оценки и формирование заключения для работодателя
Цель. Провести тестирование, опрос либо иную оценку, посчитать баллы и показать работодателю заключение.
Основание. Часть 3 статьи 6 Закона – поручение работодателя; согласие кандидата; договор с работодателем.
Субъекты. Кандидаты и работники, проходящие оценку.
Данные. Ответы на вопросы; баллы; дата и длительность прохождения; текстовое и графическое заключение.
Действия. Сбор, запись, систематизация, использование, автоматический подсчёт баллов, построение отчёта, предоставление работодателю и его допущенным пользователям, хранение, блокирование, удаление, уничтожение, обезличивание для статистики.
Получатели. Только пригласивший работодатель и его помощники. Иным клиентам результаты не передаются.
Срок. От 30 дней до пяти лет после завершения теста, но не более пяти лет. Максимальный потолок хранения в Сервисе – пять лет.
Процесс 8. Запись, хранение и показ видеоответа
Цель. Сохранить видеоответ как содержание ответа на вопросы и показать его только пригласившему работодателю в его кабинете.
Основание. Согласие кандидата на передачу конкретному работодателю; часть 3 статьи 6 Закона – поручение работодателя.
Субъекты. Кандидаты и работники, записывающие видеоответ.
Данные. Изображение, голос, содержание ответа; при наличии функции – текстовая расшифровка. Запись не используется для установления личности, не сверяется с паспортом и не обрабатывается системами распознавания лиц. Это не биометрические персональные данные статьи 11 Закона.
Действия. Сбор, запись, транскодирование для просмотра, хранение, предоставление доступа работодателю без функции скачивания, резервное копирование, удаление, уничтожение.
Получатели. Пригласивший работодатель и его допущенные пользователи. Доступ внутри Оператора – по журналу доступа.
Срок. До 90 календарных дней либо до более раннего удаления работодателем или Оператором. Черновик незавершённой записи – также до 90 дней. При удалении вакансии либо отметке, что кандидат не подходит, видео уничтожается сразу.
Процесс 9. Платный отчёт кандидату
Цель. Сформировать и выдать кандидату файл отчёта по его оценке, принять оплату.
Основание. Пункт 5 части 1 статьи 6 Закона – договор с кандидатом; согласие кандидата.
Субъекты. Кандидаты, которые заказали отчёт.
Данные. Результаты оценки; данные заказа; адрес электронной почты; сумма и идентификатор платежа без реквизитов карты.
Действия. Построение отчёта, предоставление файла в кабинете, передача сведений ЮKassa, направление чека, хранение, удаление.
Получатели. Сам кандидат. ООО НКО «ЮМани» – для платежа и чека.
Срок. Отчёт в кабинете – до пяти лет либо до удаления аккаунта. Сведения о расчёте – сроки бухгалтерского и налогового учёта.
Процесс 10. Сервисные письма
Цель. Направить письма о регистрации, коде входа, приглашении, напоминании пройти оценку, сроке подписки, автопродлении, ответе поддержки и кассовом чеке.
Основание. Пункт 5 части 1 статьи 6 Закона – исполнение договора.
Субъекты. Зарегистрированные клиенты и кандидаты.
Данные. Адрес электронной почты; имя; содержание конкретного письма.
Действия. Использование адреса для отправки, хранение факта отправки в логах.
Получатели. Почтовая инфраструктура – только для доставки.
Срок. Логи отправки – до трёх лет. Сам адрес живёт вместе с учётной записью.
Процесс 11. Рекламные и акционные письма
Цель. Направить информацию об акциях и новых возможностях Сервиса.
Основание. Пункт 1 части 1 статьи 6 Закона и статья 18 Федерального закона «О рекламе» – только отдельное согласие.
Субъекты. Лица, отдельно согласившиеся на рекламную рассылку.
Данные. Адрес электронной почты; имя, если указано.
Действия. Использование адреса для рассылки, прекращение по отписке или отзыву согласия.
Срок. До отзыва согласия либо до удаления учётной записи.
Процесс 12. Поддержка пользователей
Цель. Рассмотреть обращение из раздела «Поддержка» либо письмо на info@talantiq.ru.
Основание. Пункт 5 части 1 статьи 6 Закона; согласие; статья 20 Закона по запросам субъектов.
Субъекты. Клиенты, кандидаты, посетители, направившие обращение.
Данные. Фамилия, имя, отчество; адрес электронной почты; содержание обращения; сведения, которые заявитель приложил сам.
Действия. Сбор, хранение, использование для ответа, удаление после истечения срока.
Получатели. Владелец Сервиса, администратор и помощники администратора, которым поручен разбор обращения.
Срок. Срок ответа по обращениям поддержки – три рабочих дня. Срок ответа по запросу субъекта – 10 рабочих дней с продлением не более чем на 5 рабочих дней. Материалы обращения хранятся до трёх лет.
Процесс 13. Безопасность, предотвращение мошенничества и журналирование
Цель. Защитить кабинеты, выявить неправомерный доступ, фиксировать вход и доступ к видеоответам и результатам.
Основание. Пункт 5 части 1 статьи 6 Закона – законный интерес безопасности Сервиса и исполнения обязанностей статьи 19 Закона.
Субъекты. Все пользователи, совершающие вход либо действия в кабинетах.
Данные. IP-адрес; дата и время входа; идентификатор учётной записи; сведения о действии в журнале доступа к видео и результатам.
Действия. Сбор, запись в журнал, использование для разбора инцидентов, хранение, уничтожение.
Получатели. Ответственный за организацию обработки. Государственные органы – по закону.
Срок. Логи и журнал доступа – три года.
Процесс 14. Обезличенная статистика для улучшения методик
Цель. Улучшать методики и устойчивость шкал на обезличенных данных.
Основание. Пункт 5 части 1 статьи 6 Закона; условия оферт.
Субъекты. Кандидаты и работники, прошедшие оценку, м без идентификации.
Данные. Распределения баллов, средние значения, частотность ответов. Без фамилии, контактов, видео и указания конкретного работодателя как источника конкретного лица.
Действия. Обезличивание, использование внутри Сервиса, хранение агрегатов.
Получатели. Только Оператор. Другим клиентам персональные данные не передаются.
Срок. Агрегированные модели хранятся, пока используются для развития Сервиса. Восстановить субъекта из них нельзя.
Процесс 15. Хранение согласия и лога акцепта
Цель. Подтвердить факт согласия и акцепта оферты по запросу субъекта либо Роскомнадзора.
Основание. Статья 9 Закона; обязанность Оператора доказать наличие согласия.
Субъекты. Лица, проставившие чекбоксы на Сайте.
Данные. Дата и время отметки; IP-адрес; версия документа; вид данного согласия или акцепта.
Действия. Запись, хранение, предоставление уполномоченному органу по запросу, уничтожение после срока.
Срок. Весь срок обработки плюс три года после её окончания.
Кто имеет доступ внутри Оператора
Ко всем процессам, кроме чисто технических логов защиты, доступ имеют владелец Сервиса и администратор. Помощники администратора получают доступ только в пределах назначенной функции поддержки. Работодатель и его помощники видят данные своих кандидатов и работников по процессам 6, 7 и 8. Кандидат видит только свои данные. Перечень лиц, допущенных к видеоответам и результатам, фиксируется в журнале доступа.
Порядок актуализации
Перечень пересматривается при появлении новой цели обработки, нового получателя либо нового срока хранения. Изменения утверждаются ответственным за организацию обработки персональных данных. Документ внутренний и на Сайте не публикуется.

Индивидуальный предприниматель Рожков Р. А.
_______________ / Рожков Р. А. /
14 сентября 2026 г.
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